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广东南华工商职业学院（清远校区）

健康驿站管理办法

为科学有效应对当前新冠病毒传播形势，做好我校清远

校区师生健康管理服务工作，贯彻《关于对新型冠状病毒感

染实施“乙类乙管”的总体方案》，依据《新型冠状病毒感

染诊疗方案(试行第十版)》，对照《普通高等学校健康驿站

建设管理指引(试行)》，结合清远校区实际，制定本校区健

康驿站管理办法。

一、入站、出站要求

（一）入站

1.入站对象：原则上健康驿站主要接收新冠病毒无症状

感染者和轻型确诊病例(新冠病毒感染的轻症)，由医疗服务

组在清远卫生健康部门指导下，根据校园发病情况和床位数

综合研判。

判断依据(证据强度由高至低):

(1）有 11 种新冠典型症状(以下简称症状)+核酸阳性;

(2)有症状+抗原阳性;

(3)有症状且包括发热(体温>37.3℃);

(4)抗原阳性。

呼吸道症状持续加重。出现气促(RR≥30 次/分)、指氧

饱和度≤93%(静息状态下，吸空气时)等表现:及时上报值班

管理人员，由医疗服务组判定，通过绿色通道安排转运。

2.入站信息登记
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为加强“健康驿站”科学规范管理，入住人员应视自身

情况如实填写“入住人员基础信息级别申报表”、“健康驿

站入住人员健康档案医疗卡”，实行级别（详细参表）分区

入住。

入住人员需遵守相关规章制度，具体要求将在办理入住

手续时以签署“入住承诺书”等形式告知。

（二）出站

1.出站标准

(1)从发病第 5 天开始，体温正常、连续两天核酸检测

阴性者即可出站(若无核酸检测条件，可采用抗原自测)

(2)结合校园发病情况，可在清远卫生健康部门指导下

以症状体征为主要判定标准并适当压减在站天数。

2.出站安排

(1)出站由医疗组判定。

(2)做好出站登记，相关证明文书可由校医院出具。

(3)出站后可直接回原宿舍。

二、健康驿站管理

1.防疫管理

（1）消杀管理：入住人员应配合物业消毒人员，在校

医室及专业技术人员的指导下，遵守清远卫生健康部门的相

关要求,完成驿站住宿公共区域的日常消杀，严格按照三“区”

（即污染区、缓冲区、工作准备区）两“通道”（即工作人

员通道、入住人员通道），针对对重点区域实行重点消杀，

每日不少于 4 次。
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(2)个人防护管理：入住人员，在住宿公共区域以及日

常接触站点工作人员，尽量佩戴好口罩。日常相关工作人员

进入污染区，要在缓冲区指定地点穿上防护服，带上 N95 口

罩及护目镜等防护用品;

2.生活管理

（1）驿站实行全封闭管理，无关人员严禁进入。

（2）驿站入住人员不能擅自离开污染区，个人活动应

尽量限制在污染区内，不得串门，不设陪护。

（3）污染区废弃物，生活垃圾按照传染性废车物放入

双层黄色垃圾袋内，统一进行专门外置工作。

3.送餐管理

住宿人员的餐饮或生活学习用品由志愿服务组和健康

驿站内后勤人员联系传递，必须在工作准备区（生活区与物

资保障区）指定地点存放，不得私自传送，由站内值班人员

派送。

三、组织管理

校区建立健康驿站工作专班（含领导小组和专项工作

组），落实党政一把手负总责与分管校领导具体负责的责任

制，并将责任分解到部门，落实到人，落实一系列应急处置

措施。

（一）领导小组

组 长：韦秀华、唐晓林

副组长: 方永航、范珏强、李小宁、李维仲、袁维松

成 员：徐天耀、吴春愉、蔡琳、万钧、欧敏静、段孝
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强、陈德林、鲍宇喆、叶品言、刘晓玲、杨超瑜、石华贵及

物业食堂负责人

工作职责：以维护师生健康、保障校园秩序为目标。在

属地政府有关部门支持下，以校医务室为专业依托，科学统

筹校内外资源，为校内新冠病毒感染者提供感染期内相对分

离空间，配备足量床位及相应管理人员、医护人员，储备充

足的生活及防疫物资，并制定应急处置预案，切实保障师生

身体健康和生命安全。

（二）专项工作组：

健康驿站由学校各部门按分工共同管理，各司其职。

1.综合组（清远校区综合办牵头、应急处置小组配合）

组 长：方永航

成 员：徐天耀、陈逢、吴春愉、黄隽

工作职责：负责疫情防控综合协调、驿站日常运转和统

筹协调、上传下达等工作，对接教育厅、属地政府部门、

省职教城事务中心、教育局、街道等部门。

2.医疗服务组（总务处牵头，医务室人员组成）

组 长：方永航

成 员：黄美玉、校医务室人员

工作职责：负责驿站人员入站、出站判定及相关台账；

实时监测在站学生健康状况，提供诊疗或转诊意见，做好隔

离床位的统筹安排；加强与校外医院及医生的专业协作，与

周边医院建立并保持稳定对接机制。

3.后勤服务保障组（总务处牵头，保卫处、信息中心等



5

部门配合，物业公司具体落实）

组 长：范珏强

副组长：廖陈兴、梁国强、谢曼

成 员：蔡琳、万钧、詹小茹、石华贵、周海荣、汤建

华、杨超瑜及物业、食堂等第三方单位人员

工作职责：负责健康驿站全体人员的住宿生活物资保障。

包括环境卫生消杀、医疗垃圾转运、布草洗涤处理、安全管

理、排污等工作，以及相关区域的水、电及网络维护。管理

使用防疫物资，登记物资来源及数量，控制物资的发放数量，

保证全校各部门的防疫物资使用顺畅。负责配合医疗组将有

需要的感染者转至有关医院接受专业救治。

4.宣传教育组（组宣部牵头，与学生处、各二级学院人

员组成）

组 长：梁萍萍

成 员：叶品言、谢瑶及各二级学院学工人员

工作职责：负责宣传工作、预防科普、健康教育，加强

人文关怀，做好新闻宣传报道、舆论引导等工作。发挥师生

诉求信息流转、协调作用，畅通师生诉求反映渠道，及时将

意见反馈到学校相关职能部门，协调解决师生合理诉求。

5.心理健康服务组（学生处牵头，与二级学院人员组成）

组 长：李小宁

成 员：欧敏静、卢淑芳、莫锡文及各二级学院学工人

员

工作职责：负责心理健康教育、心理咨询，引导在站人
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员及时化解恐慌、焦虑等负面情绪，营造生动活泼、健康向

上氛围。

6.信息采集组（人事处、学生处、总务处等人员组成）

组 长：刘杰

副组长:陈德林、李小宁、范珏强

组 员：陈伟诚、段孝强、蔡琳、陈逢、黄隽

工作职责：负责按照不同群体分类建立基础疾病台账、

心理健康台账、疫苗接种台账、新冠病毒感染台账等。统计

师生员工的各类数据信息。

7.教学管理组（教务处牵头，各二级学院教学人员组成）

组 长：李维仲

成 员：鲍宇喆、黄岳城、钟志宏及二级学院教学秘书

工作职责：教务处牵头，各二级学院配合，及时对班级

教学计划的实施情况评估，提出相应的教学建议，为在健康

驿站的师生提供线上教学支持，确保正常教学活动有序开展。

8.安全保障组（保卫处牵头，物业公司安保人员配合落

实）

组 长：袁维松

组 员：杨超瑜、赖宇锋、黄力宇及物业公司安保人员

工作职责：负责把好“学校大门关”，做好人员出入登

记与管理，负责外来人员及第三方出入校园信息汇总、校园

健康驿站安全保障工作，对接属地公安、维稳等部门。

9.学生志愿服务组（校团委牵头、各二级学院学工人员

配合落实）
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组 长：刘晓玲

组 员：龙俏颖、江帆、唐嘉敏、吴祥华、刘晓欢、张

文娟、刘景辉

工作职责：统筹安排全校学生志愿者队伍，负责健康驿

站生活餐饮物资运送，对入住健康驿站的师生员工等提供志

愿服务工作，负责培训学生志愿者。

四、驿站管理标准

1、器材管理标准

总床数按照不低于 15 个床位/每 1000 名学生进行储备

（一万名学生 150 个床位），每个房间 2-4 个床位。生活防

疫物资：床上用品按 140%准备物资配备。医疗器械：医用指

氧夹 10 人/1 套，氧气瓶 100 人/1 套，急救箱 1 套，除颤仪

1 套

1.人员管理标准

百床配备：管理员 3 名，保洁 1 名，物资配送 2 名，医

生 2-4 名，护士 2-4 名，心理工作者 1 名。

五、特例特办信息反馈

1.驿站搭建 “医疗需求保障群”，由医疗服务组及在

住人员组成，每周一建，周周更新，切实保障在站师生医疗

保障。

2.驿站搭建 “生活需求保障群”，原则上驿站入住一

人，所在学院辅导员至少跟进一人。真正做到在站人员生活

个个有保障。

3.由各组协同组成“接诉即办保障群”，建立“接诉即
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办”机制，及时回应关切。

附件：1.《广东南华工商职业学院入住人员基础信息级

别申报表》

2.《广东南华工商职业学院健康驿站入住人员健

康档案医疗卡》

3.《广东南华工商职业学院入住承诺书》

4.《广东南华工商职业学院健康驿站离站意愿书》

广东南华工商职业学院

2023 年 2 月 5 日
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附件 1： 广东南华工商职业学院入住人员

基础信息级别申报表

注：

有无基础病：填“有”或“无”

入站等级：为方便工作人员重点观察，入住人员依照自身情况分别填写等级“红”、“黄”、“绿”。

（一）红：为重点人群，以下任有一项即为重点人群。
1.包括年龄>80 岁的老年人。
2.伴有（冠心病、脑卒中、高血压、慢性阻塞性肺疾病、

糖尿病、慢性肾病、肿瘤、免疫功能缺陷）等基础病，且目前病情不稳定人员。
3.目前患有其他严重疾病，且在治疗阶段。

（二）黄：次重点人群，以下任有一项即为次重点人群。
1.60 岁<年龄<80 岁，未全程接种疫苗的老年人
2.伴有轻微基础病，且目前病情稳定人员。
3.近期曾患有其他疾病，有轻微后遗症者。

（三）绿：一般人群，无基础病，且全过程接种疫苗学生。

序号 姓名 学院 班级 联系方式 有无基础病 入站等级 入站时间
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附件 2： 广东南华工商职业学院健康驿站

入住人员健康档案医疗卡
姓名： 性别： 年龄： 建卡日期： 体温：

既

往

史

和

其

他

病

史

是否有冠心病、脑卒中、高血压、慢性阻塞性肺疾病、糖尿病、慢性肾病、

肿瘤、免疫功能缺陷等基础病史

是/否

是否有药物过敏史 是/否

如有请写明患有何种病史：

现主要症状：

1.：

2.：

3.：

以下由医生填写

诊断：

处理及建议：
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附件 3：

广东南华工商职业学院

健康驿站入住承诺书

姓名： 性别： 联系电话：

班级： 证件号码：

您好：

按照《关于对新型冠状病毒感染实施“乙类乙管”的总体方案》。

及依据《新型冠状病毒感染诊疗方案(试行第十版)》，对照《普通高

等学校健康驿站建设管理指引(试行)》等相关规定,为了您和广大师

生的健康,在自愿申请入住健康驿站的前提下，请您在驿站入住期间

遵守以下规定:

1.为了自身与他人安全，在站期间尽量避免外出。如需外出,请

联系所在驿站值班管理人员,在遵守相关防疫规定下方可外出。

2.请您配合驿站做好抗原自测、自我健康监测和必要时的核酸检

测。每天固定时间检测体温(早餐后 10 点前,晚餐 20 点前)同时向医

护人员如实反映当前健康状况。如果出现呼吸道症状持续加重、气促、

呼吸不畅、高烧不退等表现，及时上报值班管理人员，由医疗组判定，

在驿站健康管理人员陪同并做好防护的情况下, 通过绿色通道安排

转运附近对应医院就诊。

3.入住后请注意个人卫生,配戴口罩,勤洗手,作息时间规律,保
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持房间卫生清洁,每天至少开窗通风两次,每次通风半小时,禁止在房

间吸烟,饮酒。

4.请各位客人自觉把垃圾分类打包好,放在指定的位置，所用的

纸巾、口包、牙刷,果皮、剩饭、用过的餐具、饮料瓶及包装袋等,

请放进黄色垃圾袋,装至七成满后,把垃圾袋袋口绑紧打包好,放到门

口。在入住前,我们会统一派发日常用品及黄色医疗垃圾袋。

5.请把在群里自己的群呢称改为房间号+姓名,方便工作人员了

解信息,请留言群信息。如有什么问题及需求请在群里告知,会有专门

工作人员及时跟进，如有身体不适也请在群里告知,可以在群里@医务

工作人员,医务工作人员及时跟进处理。不要在群里发语音,全部编辑

文字发送,方便工作人员及时了解信息,请大家不要在此群中讨论其

他问题,以免造成不必要的误导以及影响工作人员，及时收集大家信

息、延缓服务。

6.对瞒报、谎报信息或拒不配合造成自身病情加重的或造成肺炎

扩散和蔓延,其后果损失与法律责任由本人承担。

承诺人: 日期： 年 月 日
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附件 4：

广东南华工商职业学院

健康驿站离站意愿书
尊敬的 先生(女士):

您好!

根据《新型冠状病毒感染诊疗方案(试行第十版)》及《关于对新

型冠状病毒感染实施“乙类乙管”的总体方案》，很高兴收到您已恢

复身体健康，在保证自身安全前提，自愿离开健康驿站的意愿。依据

《普通高等学校健康驿站建设管理指引(试行)》，现尊重同意您的意

愿离开驿站。

感谢您以对自己、老师同学、公众及公共安全高度负责的态度，

申请入住健康驿站。每个公民都是自己健康的第一责任人!保持良好

的个人卫生和生活习惯，进一步提高健康素养和防病意识，有利于自

己、家人、公众，也是实施健康中国战行动的重要举措，愿你我共同

参与。

附：

离站体温 离站抗原试剂结果

签名： 日期： 年 月 日
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